
西柚找词用户隐私政策

为了更好地保护您的个人信息与隐私安全，西柚找词服务的提供者（以下简称“与析科技”

或“我们”）制定了本《隐私政策》（以下简称“本政策”），特此提醒您注意以下内容：

本政策适用于西柚找词网站、产品及服务。如果我们关联公司的产品或服务中使用了西柚

找词提供的产品或服务且未设独立的隐私政策，则本政策同样适用于该部分产品或服务。

无论您是西柚找词服务的访问者、注册用户，还是其他形式的用户，在使用西柚找词产品

或服务前，请您务必仔细阅读并透彻理解本政策。在您确认充分理解并同意后，方可使用相关

产品或服务。一旦您开始使用西柚找词的产品或服务，即表示您已充分理解并同意本政策。

如您对本政策内容有任何疑问、意见或建议，应当停止在本网站的任何操作，并可随时联

系西柚找词的在线客服。

用户个人信息的收集及保护条款

1. 个人信息的收集

为向您提供“西柚找词”服务，维护平台的正常运营，优化用户体验，并保障账号安全，我

们依据本政策的相关规定和目的，收集以下个人信息：

1.1 完成账户注册

您在注册成为“西柚找词”用户时，需要提供手机号码及短信验证码以创建账户。账户注册

完成后，您可在“个人中心”中修改您的姓名、昵称、登录密码等个人信息。如您未提供上述信

息，可能无法使用“西柚找词”服务。

1.2 提供产品或服务

在您使用“西柚找词”服务时，我们将收集与您提交或产生的查询请求及您所在团队使用服

务时提交或产生的信息。此外，我们还会自动收集您的使用情况并存储为网络日志，包括但不

限于搜索查询内容、登录状态、访问日期和时间、访问记录等。请注意，这些信息无法单独识

别您的个人身份。



1.3 用户反馈

为改进产品或服务，您可以通过评论或留言的方式反馈您的使用体验。我们将记录您的联

系方式及反馈内容，以便进一步与您联系或反馈处理结果。

1.4 个性化服务

为提供更符合您需求的个性化服务，我们可能会收集您在使用相关功能时产生的信息，以

满足您的运营需求。

1.5 第三方信息

经您授权，我们可能从关联方、合作伙伴或其他合法途径获取您的个人信息。例如，当您

通过微信登录“西柚找词”平台时，我们将收集并使用您的微信账号信息。

2. 其他目的的收集

如需将您的信息用于本政策未明确列举的其他用途，或将基于特定目的收集的信息用于其

他用途，我们将通过勾选、弹窗、站内信、邮件、短信等方式事先征求您的同意。

3. 无需授权同意的特殊情形

在下列情况下，我们可依法收集、使用您的个人信息而无需征得您的授权同意：

• 涉及国家安全、国防安全的；

• 涉及公共安全、公共卫生、重大公共利益的；

• 涉及犯罪侦查、起诉、审判和判决执行的；

• 为保护您或他人的生命、财产等重大合法权益且难以征得本人同意的；

• 您自行向社会公众公开的个人信息；

• 从合法公开披露的信息中收集的个人信息，如合法的新闻报道、政府信息公开等；

• 根据您的要求签订合同所必需的；

• 为维护产品或服务的安全稳定运行所必需的，如发现、处置产品或服务的故障；

• 为合法的新闻报道所必需的；

• 基于公共利益开展统计或学术研究，且在对外提供学术研究或描述结果时，对所包含的个

人信息进行去标识化处理的；



• 法律法规规定的其他情形。

4. 个人信息的保护

保护用户个人信息是我们的基本原则。我们将采取合理的技术和管理措施，使用专业的加

密技术对您的个人信息进行存储和传输，以确保信息在传输和存储过程中的安全性。除法律法

规规定的情形外，未经您的明确同意，我们不会向任何第三方公开、披露您的个人信息。

5. 信息提供的必要性

您在注册账号或使用本服务的过程中，需要提供一些必要的信息，如手机号码等以完成账

号注册或进行用户身份识别。如国家法律法规或政策另有规定，您需提供真实的身份信息。若

您提供的信息不完整或不准确，可能导致无法使用本服务或在使用过程中受到限制。

插件数据采集

西柚找词插件除了收集亚马逊前台的数据外，不进行其他任何形式的数据采集，因此不存

在个人信息泄露的风险。部分功能可能需要申请对以下网站的访问权限（功能名称在链接前标

明），但这仅用于实现相关功能，绝不会进行任何形式的数据采集。

我们如何使用您的信息

1. 提供和改进服务：我们会使用您的信息来向您提供西柚找词的产品或服务，并维护、改

进、优化这些服务及您的使用体验。

2. 经您许可的其他用途：在得到您的明确许可后，我们可能将您的信息用于其他您授权的

用途。

我们如何使用 Cookie

1. Cookie的使用：为了确保网站的正常运转，并为您提供更个性化的用户体验和服务，我

们会在您的计算机或移动设备上使用 Cookie等本地存储技术，这些 Cookie仅存储不涉及

隐私和安全的必要信息。

2. Cookie的管理：我们不会将 Cookie用于本政策所述目的之外的任何用途。您可以根据

个人偏好管理或删除 Cookie。在计算机浏览器的设置中，您可以选择拒绝接受 Cookie、限



制某些 Cookie或清除 Cookie。即使您拒绝或删除了 Cookie，您仍然可以使用西柚找词的

服务，但某些功能可能会受到限制。

我们如何共享您的个人信息

我们不会将您的个人信息与除西柚找词关联方及其合作伙伴之外的任何组织或个人共享，

但以下情况除外：

1. 获得授权同意后共享：在获得您的明确授权同意后，我们可能与其他方共享您的个人信

息。

2. 法律要求的共享：在法律法规规定、诉讼争议解决的需要，或应行政、司法机关依法提

出的要求时，我们可能会对外共享您的个人信息。这种共享是为了实现西柚找词的基本功

能或提供您需要的服务。例如：当您通过西柚找词使用第三方应用服务时，您同意西柚找

词向该第三方应用服务提供商提供您的个人基础信息（如账户 ID、头像、昵称等）及相关

权限，否则您将无法使用第三方应用服务。您在开通使用第三方应用服务时，需阅读并遵

守该第三方服务的产品功能及隐私保护政策。除法律另有规定外，西柚找词对其他网站的

隐私保护措施不负相关法律责任。

3. 与关联方共享：为了便于我们基于关联账号共同向您提供服务，我们可能会将您的个人

信息与我们的关联方共享，但我们只会共享必要的个人信息，并且这些信息受本政策中声

明的目的所约束。

4. 与授权合作伙伴共享：为了实现本隐私政策中声明的目的，我们的某些服务将由我们和

授权合作伙伴共同提供。我们可能会与合作伙伴共享您的部分个人信息，以提供更好的客

户服务和用户体验。我们仅会出于合法、正当、必要、特定和明确的目的共享您的个人信

息，并且只会共享为提供服务所必要的个人信息。

我们如何保护您的个人信息安全

为了保护您的个人信息安全，我们采取了多种预防措施，确保您的信息免遭丢失、盗用、

误用以及未经授权的访问、披露、更改或销毁。这些措施包括但不限于：

1. 安全防护措施：我们采用符合业界标准、合理可行的安全防护措施，防止您的个人信息

遭到未经授权的访问、公开披露、使用、修改、损坏或丢失。

2. 数据脱敏技术：我们采用数据脱敏技术增强个人信息在使用中的安全性。



3. 安全浏览方式：我们为西柚找词网站提供安全的浏览方式。

4. 保护机制：我们使用受信赖的保护机制防止数据遭到恶意攻击。

5. 其他安全措施：我们还采取了其他安全措施，以确保您的个人信息的安全性。

通知和修订

我们可能会适时修改本隐私政策的条款，任何修改都会构成本政策的一部分。我们将通过

网站、移动端或其他官方渠道发布更新版本或以其他适当方式公布隐私政策的任何变更。如果

您继续使用西柚找词服务，即表示您同意受经修订的本政策约束。

如您对本政策或与您的个人信息相关的事宜有任何疑问、意见或建议，您可以通过联系西

柚找词客服等方式与我们沟通，我们将在收到您的联系信息后尽快回复您。


